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Upplýsingar um lélegt síma- og netsamband í Grundarfirði 

Tekið saman 4. febrúar 2022, ábendingar íbúa o.fl.  

Upplýsingar, heimilisföng og nöfn sem tilgreind eru í skjalinu eru sett 

fram með leyfi allra viðkomandi einstaklinga. 

Samantekt: Björg Ágústsdóttir, bæjarstjóri 

 

Dreifbýli: 

• Vatnaleið 

o Næ ekki símasambandi þegar farið er yfir vatnaleið (efsta partinn) og oftar en ekki 

dettur sambandið út hjá Hraunsfirði, amk slitrótt þar Elísabet Kristín Atladóttir  

o Mjög lélegt eða ekkert samband þegar farið er upp Vatnaleið, bæði norðan og 

sunnan megin. Slitrótt á þeim köflum þar sem það næst. Björg Ágústsdóttir. 

• Kolgrafafjörður 

o No. 54 frá beigju við vestur enda brúar yfir Kolgrafafjörð að áningarstað við 

Kolgrafafjörð (Eiði) er farsímasamband slitrótt og rofnar. Einar Sveinn Ólafsson 

o Þegar komið er framhjá áningarstað norðan við bæinn Eiði, yfir Kolgrafafjörð og 

alveg uppúr Seljafirði/upp Seljabrekku, er farsímasamband slitrótt eða ekkert. 

Björg Ágústsdóttir. 

o Í kringum Kolgrafafjarðarbrú og uppað Eiði er lélegt/ekkert samband.  

• Hraunsfjörður/Seljafjörður  

o Syðriendi brúar yfir Hraunsfjörð vestur fyrir Háubakka – þar er farsímasamband 

slitrótt / rofnar. Einar Sveinn Ólafsson. 

o Farsímasamband slitrótt/dyntótt í Hraunsfirði/Seljafirði/Seljabrekku. Björg 

Ágústsdóttir. 

• Þjóðvegir 54 og 56:  

o GSM samband er slitrótt og rofnar á þjóðv. no. 56 neðrihluti brekkunnar og vestur 

no. 54. Einar Sveinn Ólafsson. 
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• Útivistarsvæði í Hrafnkelsstaðabotni  

o Þar sem sem rúmlega 200 manna skotfélag hefur aðstöðu ásamt mótorkrossbraut 

og fjárrétt. Unnsteinn Guðmundsson 

o Skotsvæðið í Kolgrafarfirði er alveg sambandslaust. Mjög hættulegt að hafa ekki 

símasamband ef slysaskot verður. (innsent) 

• Akurtraðir/Naustáll – Framsveit 

o Farsímasamband er mjög lélegt á Akurtröðum og Naustál. Olga Sædís Einarsdóttir 

• Naustir 

o Hef misst 2 sinnum af útköllum hjá slökkviliðinu,sat í stofuni á Naustum fyrra 

skiptið og keyra hjá Hrafnkelsstaðabotnum í seinna skiptið. Guðmundur Reynisson. 

• Nýjabúð  

o Gsm sambandið er mjög lélegt og stundum ekkert. En við erum með heimasíma og 

notum hann bara  

o Ef rafmagnið fer af þá er maður gjörsamlega sambandslaus því þá dettur allt út. Og 

allar bjargir bannaðar . Ég hef sem betur fer ekki oft þurft að hringja í 112 en þegar 

það gerðist var húsið mitt að brenna og ekkert rafmagn og lítið gsm samband... og 

það er mikið stress að ná ekki sambandi strax .. þegar það náðist þá var það lélegt 

og heyrðist illa í mér, en það hafðist þó. 

o Og ef maður kvarta við Símafyrirtækið þá er bara sagt að maður sé svo illa 

staðsettur að það nái ekki til okkar.  

o Þetta skapar manni mikið öryggisleysi að verða svona algjörlega sambandslaus. En 

samt er það nú jákvætt að búið er að leggja rafmagnið í jörð og minni líkur á að þar 

fari af í brjáluðum veðrum, a.m.k ekki hætta á að straurar séu að brotna eða 

línurnar að slitna. Sigríður Diljá Guðmundsdóttir 

• Árbrekkur-Hamrar 

o Við erum mjög ánægð með ljósleiðarasambandið í Árbrekkum og höfum ekki orðið 

vör við hökt eftir að við uppfærðum routerinn frá Vodafone í nýjustu kynslóðina 

frá þeim fyrir 3 mánuðum. Þá sáum við að tegund routersins skiptir heilmiklu máli 

- óháð ljosleiðaranum. Endilega fáið ykkur uppfærðan router hjá netfyrirtækinu - 

kostar ekkert. Við erum að vinna talsvert í fjarvinnu (Teams etc) og nú svínvirka 

fjarfundirnir.  

o 4G-Hotspot virkar furðanlega á Hömrum, þó of slitrótt fyrir hágæða TV og 

fjarfundi. Virkar h.v. nánast ekki í Árbrekkum.  

o GSM símasambandið virkar yfirleitt vel á báðum stöðum en rofnar oft strax 

kringum brúna í Kolgrafarfirði.  

o BTW, ljósleiðarastrengurinn stóð lengi vel ber upp úr Grjótánni, en virðist kominn 

niður úr farveginum - hvort sem er af völdum framburðar árinnar eða hann hafi 

verið grafinn niður af manna völdum. Sigurður Örn Hektorsson 

• Hlíð 

o Posar eiga mjög erfitt með að ná sambandi upp í Norður Hlíð, td hjá póstinum og 

ísbílnum. Jónheiður G. Haraldsdóttir 
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• Hjarðarból/Húsatún 

o Lélegt samband víða. Ekki hægt að treysta samband við síma sem geymdur er í 

vasa. Arnar Guðlaugsson 

• Innri Látravík 

o Skelfilegt farsímasamband, kominn ljósleiðari en hann er ekki að virka sem slíkur! 

Ingibjörg Sigurðardóttir  

 

Þéttbýli: 

• Grundargata 98 
o Við erum búin að vera í miklum vandræðum með símann og net heima hjá okkur 

sl. 2 vikur.  

o Vorum án heimasíma í 10 daga um daginn.  

o Og netið lá niðri í 5 daga. Er komið aftur, en er lélegt. Erna Sigurðardóttir   

• Grundargata 94  

o Sjónvarpið hjá okkur er yfirleitt úti í hvert sinn er kveikt er á því.  

o Netsambandi dettur út í tíma og ótíma.  

o Búin að fá tilboð í að leggja ljósleiðara til mín 2,8 milljónir já nkl. Það þarf að fara 

að ljósleiðara samfélagið þannig allir geti fengið ágætt netsamb.  

o Gsm samband er rétt viðunandi.  Sóley Soffaníasdóttir 

• Grundargata 92  

o Grundargata 92 hefur verið línulaus, þ.e.ekkert samband í heila viku. Gefa sér allt 

að 15 daga til að gera við ef eitthvað er að hjá þeim. Guðbjörg Jenný 

Ríkharðsdóttir 

• Grundargata 88 

o Sjónvarpið hjá mér er búið að vera lélegt, flökt, frosið og ruglað. Við vorum að 

halda að snúrurnar væru að gefa sig eða myndlykillinn. Olga Sædís 

Aðalsteinsdóttir. 

o Svar – Grundargata 60: Það er ennþá svoleiðis hjá okkur og við fengum 

nyjan myndlykil fyrir nokkrum vikum. Hefur ekki lagast. Alltaf að frjósa eða 

detta út hljóðið. Elísabet Kristín Atladóttir.  

• Grundargata 86 

o Við fáum helming af því sem við borgum fyrir, þ.e. hraðinn á netinu. Jóna Björk 

Ragnarsdóttir.  

• Grundargata 80 

o Það hefur alltaf verið mjög lélegt samband á Grundargötunni hjá mömmu. Netið 

oft hægt og hefur stundum dottið alveg út í nokkra daga,  

o á sama tíma næst ekki 4g í húsinu þannig ef netið virkar ekki er varla hægt að 

redda sér með 3g.  
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o Síðan er símasambandið líka mjög lélegt, en ég hef yfirleitt farið út á svalir til að 

tala í símann.  

o Hringja og þá er sagt að þetta sé bilun í kassa. Dettur út í langan tíma í einu.  

Sigrún Pálsdóttir   

• Grundargata 64 

o Mjög lélegt samband hjá okkur nota oft 4G. Atli Freyr Friðriksson/Marta 

Wiszniewska 

• Grundargata 60 

o Veit lika ekki hversu oft ég hef þurft að tengjast hotspot í símanum í tölvunni til að 

ná háskólatímum og kynningum! Elísabet Kristín Atladóttir  

• Grundargata 55 

o Við búum 50 metra frá pósthúsinu og erum tengd ljósneti sem er alltaf að detta út 

og mjög hægt. Myndsímtöl hiksta stanslaust, þegar ég hringi í gegnum netið segir 

fólk sem ég hef verið að reina að ná í að það hafi ekki hringt. Sævör 

Þorvarðardóttir 

• Grundargata 54 

o Símasamband lélegt hjá okkur. Agnes Ýr Kristbjörnsdóttir 

o Við prófuðum 4G router heima en það var ekki nægt samband á hann. Tómas Logi 

Hallgrímsson 

• Grundargata 53 

o Það er líka frekar lélegt hjá okkur. Arna Mjöll Karlsdóttir 

• Grundargata 41 

o Við erum með net hjá Nova og við getum ekkert kvartað hér heima hjá okkur. 

Heiðdís Björk Jónsdóttir. 

• Grundargata 30, neðri hæð 

o Var nýlega að kenna tíma á netinu og samkvæmt upplýsingum frá þátttakendum 

fraus tvisvar, en örstutt. Grundargata 30.  Sigurborg Kr. Hannesdóttir, Ildi ehf.  

• Borgarbraut 6 
o Netið hjá mér er alveg út og suður í dag, eins gott g svona oft áður. Endalaust að 

slíta tengingunni eða svo draughægt að það er ekki einu sinni hægt að opna mbl.is. 
Gunni Joð. 

• Fellabrekka 3 

o Það er mjög lélegt netsamband í Fellabrekku 3. Erum með booster til að magna 

sambandið á milli hæða en það dugar ekki til. Ef fleiri en 2 eru á netinu verður 

sambandið afar lélegt og við notum þá mikið frekar 4G. Ef playstation er í gangi 

(sem er ekki á þráðlausu neti) þá höktir sjónvarpið.... þetta er svo galið árið 2022. 

Hólmfríður Hildimundardóttir  
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• Fellabrekka 17 

o Að mínu mati er fullvirkt ljósnet lélegt samband. 4G er ca. 2x hraðara en ljósnet og 

ljósleiðarinn er 2x-20x hraðari en ljósnetið.  

o Hér heima hjá mér vinn ég starf án staðsetninga. Ég get það, en .... á síðasta ári 

gerði ég 106 hljóðbækur, netið er að tefja mig um 1,5 klukkustund að meðaltali á 

bók. Það er 159 klukkustundir. Eftir styttingu vinnuvikunnar, þá er það heill 

mánuður í 100% starfi. Spurning um hversu margir væru til í að fórna mánuði á ári.  

o Hratt net er ekki lengur lúxusvara, þetta ætti að vera sjálfsagður hlutur og 

persónulega tel ég ljósleiðaravæðingu Grundarfjarðar spila mjög stóran þátt í því 

að ná fólki heim aftur eftir nám.  

o Annað, símasamband í Grundarfirði er frekar tæpt, nú vinn ég sem 

sjúkraflutningamaður og ég er alltaf að kíkja á símann til að fullvissa mig um að 

það sé pottþétt samband… það er allt annað en djók að mæta of seint í útkall, 

vegna þess að síminn náði ekki sambandi, það getur einfaldlega verið spurning 

uppá líf og dauða. Þorkell Máni Þorkelsson 

o Viðbót - sjá: Keyrir upp í sveit til að tengjast ljósleiðara | RÚV (ruv.is)  

• Fellabrekka 19 

o Netsambandið hjá okkur í Fellabrekku 19 er mjög takmarkað. Í flestum tilfellum 

þurfum við að nota 4 g sambandið á símana okkar inní húsinu. Ég er búinn að 

reyna hafa samband við Mílu og reynt að fá tilboð í ljósleiðara í allar íbúðirnar 4, 

en það er mjög erfitt að fá einhver svör frá þeim. Heimir Þór Ásgeirsson. 

• Fellasneið 6  

o Við höfum einmitt tekið eftir því hvað netsambandið hefur verið lélegt hjá okkur 

hér á Fellasneið uppá síðkastið. Misjafnt samt. Stundum í lagi stundum ekki. Var 

einmitt að pæla hvort ég þyrfti nýjan rouder. En það er kannski ekki vandamálið 

Bryndís Guðmundsdóttir  

• Hellnafell 4 

o Mjög oft hæg nettenging hérna heima hjá okkur.  

o Hef oftar er ég get talið þurft að nota 4G úr símanum til að geta mætt á 

háskólamorgna. Hrafnhildur Bárðardóttir  

• Hlíðarvegur 3 

o Það er mjög lélegt samband á Hlíðarveginum hjá mömmu og pabba, símasamband 

og 4g og hefur alltaf verið sérstaklega sunnan megin í húsinu.  Sigurrós. 

o Hér á Hlíðarvegi 3 er netið mjög hægt, sjónvarpið oft blörrað og símasamband ekki 

gott sunnanmegin í húsinu. Síðasta sumar datt allt samband út,hafði samband við 

Mílu og fundu bilun niður við Grundargötu. Þeir sögðu mér að ef bilunin væri undir 

götunni mundu þeir ekki leggja í kostnað við lagfæringu á vírnum. Bergvin Sævar 

Guðmundsson 

• Hlíðarvegur 11  

o Sammála öllum hér, netsamband og 4G er hræðilegt hér á Hlíðarvegi 11. Steinar 

Áslaugsson 

https://www.ruv.is/frett/2020/07/18/keyrir-upp-i-sveit-til-ad-tengjast-ljosleidara
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• Hlíðarvegur 14 

o Nokkrum sinnum í viku dettur netsamband út  í 1-2 mín. Það er oft hæg tengingin. 

Arnar Guðlaugsson 

• Hlíðarvegur 16 

o Netsambandið hjá Ingu Gyðu og Konna á Hlíðarvegi 16 hefur alla tíð verið slæmt. 

Nokkrum sinnum á dag dettur út netið, oftast í nokkrar sekúndur en stundum 

mínútur eða jafnvel klukkutíma. Þetta gerir það að verkum að þau geta t.d. ekki 

horft á sjónvarp án truflana á hverjum degi.  

Þegar ég var í fjarnámi og bjó hjá þeim nýtti ég frekar hotspot-ið á símanum 

mínum en að reyna að vinna á þessu hæga og lélega neti, þar sem ég gat ekki 

treyst á að það myndi ekki detta út í miðju prófi.  

Við erum búin að reyna allt, skipta um víra og tengingar inn í húsið, skipta um 

netfyrirtæki, kaupa allskyns router-a og endurvarpa, en starfsmenn frá bæði Mílu 

og Símanum klóra sér bara í hausnum. Ríkey Konráðsdóttir  

• Hlíðarvegur 19 

o Sama hvaða símafyrirtæki við förum í alltaf lélegt netsamband hjá okkur a 

Hlíðarveginum.  

o Við þurfum að hafa símana okkar allra alltaf á 4G því WiFi ræður ekki við það 

samhliða sjónvarpinu. Eva Kristín Kristjánsdóttir  

• Smiðjustígur 6 – og Hlíðarvegur 12 
o Hjá okkur á smiðjustígnum er mjög lélegt símasamband, gætum ekki sleppt því að 

vera með heimasíma því það er bara mjög sjaldan sem fólki tekst að ná okkur í gsm 
símana en það kemur alltaf eins og það sé slökkt á þeim.  

o Netið er mjög hægvirkt og wifi næst ekki inn í svefnherbergin nema annað slagið 
og ekki er þetta nú stórt svæði eða um 100 fm.  

o Þetta var mjög svipað á hlíðarveginum þegar við bjuggum þar. Erum nýbúin að 
endurnýja rouder og lagaðist ekki við það, sjónvarp símans er líka mjög lélegt og 
lagaðist ekki við nýjan afruglara. Hafrún Guðmundsdóttir   

• Smiðjustígur 7 

o Mikið fagna ég þessari umræðu. En mér finnst alveg galið að auglýsa starf án 
staðsetningar í Grundarfirði meðan staðan á netmálum er svona.  

o Við höfum þurft að vinna mikið heima síðustu tvö àrin. Að vinna við online 
kennslu/þjálfun og uploada myndböndum er nánast ómögulegt dæmi.  

o Þar sem okkur sýndist engin skipulögð framtíðarsýn á ljósleiðaravæðingu hér í 
bænum, þá gengum við í málið sjálf. Og við höfum átt samtöl við nokkra 
einstaklinga sem myndu vilja búa í Grundarfirði, en eins og staðan er í dag, þá láta 
þau þetta stoppa sig vinnunar vegna. Rut Rúnarsdóttir 

• Eyrarvegur 14 
o Það er mjög slæmt samband, á Eyrarvegi 14 á það til að detta út t.d. sjónvarpið, no 

signal Halldóra Dögg Hjörleifsdóttir/Sigurður Friðleifsson 
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• Eyrarvegur 26 
o Þegar ég er í vinnunni heima á Eyrarvegi 26 má enginn á heimilinu vera á 

heimanetinu á meðan. Lína Hrönn Þorkelsdóttir 

• Hrannarstígur 8 
o Lélegt net hjá okkur á Hrannarstig, keyptum okkur magnara en þad er samt að 

virka lélegt. Elsa Fanney Grétarsdóttir 

• Hrannarstígur 10 
o Netið hjá okkur er að detta út allt að 10-30 sinnum á dag! Ég er farin að tengja allt 

við símann minn þar sem það er hraðara og dettur ekki svona út.  Arna Rún 
Kristbjörnsdóttir 

• Hrannarstígur 14 
o Hræðileg nettenging hér á Hrannarstíg 14, ég get t.d. ekki tengt símann minn við 

wifi og ef við erum á netinu í tölvunni þá getum við oft ekki horft á sjónvarpið á 
meðan. Sólveig Ásta Bergvinsdóttir 

• Fagurhóll 2  

o Ömurlegt. Svavar Áslaugsson 

• Fagurhóll 10 

o Hér á Fagurhól 10 er netsamband fyrir neðan allar hellur. Það má líkja þessu við 

hraðann þegar maður var að sækja lög á napster árið 1998.  

o Þrisvar búin að fá Mílu til að skoða og þeir segja að þessi kopar- afleggjari sem 

liggur til mín sé bara drasl og ekkert hægt að gera til að laga.  

o Konan er í fjarnámi í háskólanum sem fer mikið fram á fjarfundum þannig að það 

er varla hægt að mæla með að búa hér og stunda fjarnám.  

o Að horfa á sjónvarpið meðan krakkinn er á youtube eða tiktok er ekki möguleiki. 

o Störf án staðsetningar búsettur í Grundarfirði er ekki góð hugmynd.  

o Stilli farsímann ávallt á 3G ef ég er heima á veraldarvefnum. Eymar Eyjólfsson 

o Svona er þetta frá 10-20x á einum fundi! Missi af og fólk heyrir ekki í mér! Þetta er 

svooooo þreytt! En sem betur fer er ég á síðustu önninni !! – Dagný Rut Kjartansd.  
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• Fagurhólstún 11 
o Sammála öllum hér að ofan. Ingi Þór Guðmundsson 

• Fagurhólstún 16  
o Stundum frýs sjónvarpið hjá okku og dettur út hljóð, netið hefur að mestu verið til 

friðs enda ekki mikið brasað þar. Gunnar Kristjánsson.  

• Sæból 16 

o  Ég dett orðið ansi oft útaf netinu heima hjá mér, og netið er það slæmt að það 

nær ekki úr stofu í svefnherbergin. Sigurrós Sandra Bergvinsdóttir   

• Sæból 35  

o Getur einhver svarað mér hvort það sé gemsa sendir á pósthúsinu? Ef svo er þykir 

mér ansi merkilegt að ná 0-1 punkt í 4g í glugganum í Sæbólsblokkinni sem snýr 

[beint út] að pósthúsinu [örstutt frá]. Thor Kolbeinsson.   

• Sæból 37 

o Netið er vesen heima hjá okkur! Valgerður Helga Ísleifsdóttir 

• Sólvellir 6 

o Netsambandið er ansi misjafnt oft. Lúðvík Karlsson. 

• Ölkelduvegur 1  
o Það er mjög slæmt símasamband hjá okkur á ölkelduveg 1. Við getum aðeins talað 

í símann á nokkrum punktum inn í húsinu. Hallfríður Guðný Ragnarsdóttir  

• Ölkelduvegur 5 

o Þetta ástand á netinu er því miður að hafa þau áhrif að búseta fyrir mig er varla 

orðinn kostur í Grundarfirði.  

o Spurning: fannstu mun á netinu á Sæbóli og Ölkelduvegi? 

o Nei sama höktið síminn er verri þarna á sumum stöðum  

o ég er kominn suður með mína vinnu í dag  

o því miður held ég að þetta komi til með að há okkur í nútímalegu samfélagi ef 

ekkert verður lagað. Björgvin Lárusson 

• Ölkelduvegur 7 

o Mjög lélegt net hérna á ölkelduvegi endalaus sambands slit og vesen. 2022 og við 

þurfum að notast við hálf dauða tækni . Ólafur Kristinn Skarphéðinsson 

• Fossahlíð 3 

o Sama sagan hér og víða annarstaðar, lélegt samband hér innanhúss og engan 

veginn hægt að treysta á að netið sé í lagi. Ég er á síðustu önninni í BA náminu 

mínu og hef sinnt meiri hluta námsins útí sumarbústað þar sem ég get ekki stólað 

á að netið sé í lagi hér heima. Kristín Alma Sigmarsdóttir 

• Gröf 4 

o Sem háskólanemi þá er nettengingin að gera mig geggjaða, er endalaust að 

endurræsa fyrirlestra og tengja tölvuna inn á hotspot/4G til að geta haldið áfram. 

Þarf að taka mikið af kaflaprófum og er oft á nálum með að netið lafi inni á meðan 
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ég klára prófin. Mjög hvimleitt að vera vinna verkefni og þurfa að leita að 

upplýsingum og netið höktir endalaust.  

o Svo er búið að vera áberandi í vetur að það er kvartað yfir því að ég svari ekki í 

síma [vinnusími-vöktun] og það sé slökkt á honum (utan þjónustusvæðis). Er 

nánast alltaf með síman í heyrnarfæri og passa að hann verði ekki rafhlöðulaus - 

og er með nýjan síma. Kristín Halla Haraldsdóttir 

 

Annað/viðbót – athugasemdir frá íbúum í spjalli sín á milli:  

• Öryggishnappar 
o Öryggishnappar eru að mér skilst oft tengdir við heimasímann [sem hefur dottið út 

hjá sumum]. Og hvar er þá öryggið í því hjá þeim sem eru með þannig? 

• Lausn 
o Er ekki rétt að kanna stofnun á fjarskiptafélagi og leysa okkar málefni sjálf? 


